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BRAND

Den som ar narmast olyckan tar befal och ser till att:

1. Nagon samlar barnen vid Iamplig utgang for att snabbt komma ut.

2. Gatill samlingsplatsen

3. Ta med schemat, narvaron

4. Larma SOS Ring 112

5. Kontrollera noga narvaro av barn och personal

6. Ring foraldrar for information och/eller hamtning av barn

7. Kontakta Goran S for att informera om det intraffade



Om OLYCKAN ar framme

Den som ar narmast olyckan tar befal och ser till att:

1. Nagon borjar med forsta hjalpen och stannar hela tiden hos
barnet

2.Tillkalla ambulans Ring 112

o Tainte med barnetiegen bil!!

3. Kontakta alltid foraldrarna

o be dem mota upp vid sjukhuset om ambulans ar tillkallad

¢ be demiannat fall komma till er

4. Ovriga barn leds bort fran olycksplatsen.

o Lat barnen prata om det som hant



HOT OCH VALD

Beskrivning av risker:
1. Foralder som lamnar/hamtar ar aggressiv och hotfull.
2. Bilburen forélder som lamnar/hamtar &r berusad eller drogpaverkad.
3. Person fran "gatan” kommer till férskolan aggressiv och hotfull.

Handlingsplan:

1.
1. Forsoka tala med féraldern sa att den blir lugn och sansar sig.
2. Larma annan personal
3. Om man inte far hjélp eller om situationen sa kréaver, larma 112. Utsétt inte barn eller dig
sjalv for risk att bli skadad.
2.
1. Tala med féraldern om att stélla bilen och g& hem eller ringa taxi.
2. Ringa den andra féraldern eller annan anhdrig.
3.
1. Tala om mgjligt om att personen maste avlagsna sig.
2. Larma annan personal.
3. Om man inte far hjélp eller om situationen sa kraver, larma 112. Utsétt inte barn eller dig
sjalv for risk att bli skadad.
Uppfoljning:

Dokumentera enligt bifogad mall
Om en olycka skett agera enligt krisplanen



Dokumentation av hot & valdsincident

Uppgifter om drabbad

Namn

Befattning

Intraffad handelse

Garningsman

Tid for handelsen

Vilken sysselsattning pagick

Vilken mer personal fanns pa
plats

Vad ledde fram till hAndelsen

Handelseforlopp

Skador (fysiskt & psykiskt)

Sjukskrivning

Atgérder

Anmalan

Arbetsmiljoverket

Polisen

Forsakringskassan




Krisgrupp

Namn Mobil Arbete Bostad
Goran Stjarnholm 070-2363345
Eva Jonsson 070-3614702

Krisgruppens uppgifter ar att:
- Informera anhdériga till drabbade barn/personal, se under rubriken information.
- Samla information frén t. ex. rdddningstjanst, sjukhus eller polis.
- Tabeslut om vi ska halla ska vara stangt.
- Informera och samtala med SMABS personalgrupp, se under rubriken information.
- Planera for hur och nar barn och foraldrar ska informeras och vem som ska formedla
informationen, se under rubriken information.
- Fora logghok 6ver beslut som tagits och information som getts.
- Tillkalla resurspersoner om det behdvs.

Enbart Géran Stjarnholm har kontakt med media och svarar pa fragor.

Krisgruppen samlas i lokalen.

Planering av forsta tiden efter en olycka

- Gemensam samling av all personal

- Samling fér nara berérda

- Planera hur den fortsatta kontakten ska se ut med den drabbade och/eller
anhoriga.

- Utse en kontaktperson som har kontakt med den drabbade familjen.

- Bestam hur dppettider ska se ut..

- Kontakta resurspersoner.




Information i akut skede

Information till anhériga vid olycka
- Var barnet/personalen befinner sig.
- Nar, var och hur olyckan skedde. (Vid dodsfall skoter polis/lakare/prast
informationen)
- Vilka andra barn och personal som var narvarande.

Information till personal vid olycka
- Fakta kring handelsen
- Nér, var och hur olyckan skedde.
- Vilka andra barn och personal som var narvarande.
- Var den skadade befinner sig nu.
- Vilka stodatgarder som satts in.
- Hur vi hanterar féljande dag.
- Hur vi hanterar massmedia.

Information till familjer pa férskolan
- Fakta kring handelsen
- Nér, var och hur olyckan skedde.
- Vilka andra barn och personal som var narvarande.
- Var den skadade befinner sig nu.
- Vilka stédatgarder som satts in.
- Hur vi hanterar féljande dag.

Information till barngruppen
- Fakta kring handelsen
- Nér, var och hur olyckan skedde.
- Vilka andra barn och personal som var narvarande.
- Var den skadade befinner sig nu.

Ge barnen information i sma grupper. Det ar lattare att ge och for barnen att ta emot den da.

Beratta bara de det behover veta. Barnen brukar fraga efter den information de kan hantera. De
vuxna kan inleda samtalet och sedan lata barnen fa gott om tid att stélla fragor.

Tala sanning. Man ska beratta som det &r och inte heller anvanda sig av omskrivningar. Om négon ar
dod ska man inte séga att den somnat in eller gatt bort.

Tala om kéanslor. Berétta att det &r vanligt att grata nar man far sorgliga nyheter och att det kan
kannas skont inuti.



Handlingsplan i fas 2

Om barn eller personal avlidit

- Ge tid for bearbetning. Lat barnen rita teckningar, géra halsband eller pérla till minne
av personen de mist.

- Barnen kan skicka dessa eller andra hélsningar till familjen.

- Fraga familjen hur de vill att begravningen ska vara. Ar barn och personal fran oss
valkomna?

- Forbered i sa fall upplevelsen av begravningen noga. Barnens foraldrar bor vara medi
planeringen och under begravningen.

- Genomf6r en samling efter begravningen.

Om familjemedlem till barn avlidit

- Eva J kontrollerar att uppgifterna ar riktiga.

- EvaJ meddelar dvrig personal.

- Barnets pedagog har séarskilt ansvar for kontakt med hemmet.

- Barngruppen far information pa det satt som man kommit éverens om med barnets
familj, ev. med stdd av vardpersonal eller prast.

- Ge tid for bearbetning. Lat barnen rita teckningar, gora halsband eller parla som
hélsningar till sin kamrat och dennes famil].

Allvarlig sjukdom hos barn eller personal

- Ansvarig pedagog eller kontaktperson haller regelbunden kontakt med hemmet.

- Ge information till barnen och deras familjer efter 6verenskommelse med familjen
och efter barnens mognadsniva.

- Ge tid for bearbetning. Lat barnen rita teckningar, géra halsband eller parla som
hélsningar till sin kamrat och dennes familj om de ofta och lange befinner sig pa
sjukhus eller hemma.



Nar barn sorjer

Sorg ar en normal och naturlig kénsloméssig reaktion: Det &r okej att vara ledsen, och sorg ar inget
problem som behdver I6sas. Stanna upp och lyssna till barnet. Bekréafta att det ar okej att kdnna det
barnet kanner —vad det an ar.

Sorg ér alla de ofta motstridiga kanslor som vacks av en férandring av ett valkant livsmonster.

Ofta férknippar vi sorg med dddsfall, men sorgereaktioner kan utlésas av en rad olika forluster och
forandringar. Dodsfall, skilsmassor, separationer, flytta, husdjurs dod, forlust av tillit och trygghet ar
bara nagra av de olika handelser som kan utlésa sorg.

Normala sorgereaktioner: en kéansla av bedovning, koncentrationssvarigheter, humérsvangningar,
féorandrade matvanor, somnférandringar, samt trotthet och energiférlust.

Kom ihag att varje barn ar unikt och har en egen unik relation till den som sérjs: Jamfor inte forluster
for att minimera kanslor, utan respektera var och ens unika upplevelse — oavsett anledning.

Var medveten om att sorg ar kanslomassig, inte intellektuell: Fraga inte vad det &r for fel, eftersom
barnet automatiskt kommer att svara "ingenting”. Kom inte med intellektuella kommentarer och ge
inte négra goda rad. Lyssna med ditt hjarta, inte med ditt huvud. Tilldt kAnslomassiga reaktioner och
uttryck utan att doma, analysera eller kritisera. Sag aldrig "var inte ledsen” eller "var inte radd”: Sorg
och radsla ar det tva vanligaste kanslorna i samband med forluster av olika slag, vilket bara gor oss
manskliga.

Barn har mognad att prata om det de fragar om: Var noggrann med att svara pa det som barnen
fragar kring — varken mer eller mindre. Vuxna — ta forsta steget: Att sdga sanningen kring din egen
sorg kommer att skapa trygghet for barnet att beratta om hans eller hennes kanslor. Barn gér som vi
gor — inte som vi sager. Var inte stark for barnets skull, eftersom barnet da ar starkt for din skull. Var
arlig med vad du kanner! Ha tadlamod: Forcera inte barnet att prata, utan lat det fa ta tid.

Anvand inte metaforer, utan sédg som det ar: Sag inte att "pappa har gatt bort” eller "pappa har
somnat in”. Barn tar oss pa orden, vilket leder till senare problem nar barnen ska sova eller nar
mamma ska bort pa fest. Nar nagon har détt anvand da klarsprak och séag som det ar: "pappa har
dott”.

Ge stod istallet for trost: Att krama och hélla om utan att klappa eller stryka tillater kénsloyttringar

och distraherar inte barnet fran sorgen. Ddden eller sorg ar inte ett problem som maste I6sas:
Oftast racker det att finnas till och erbjuda trygghet. Var ett hjarta med 6ron, utan mun.

Sma Hopp i Boden

Goran Stjarnholm



